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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo analizar el impacto del operador sistema de produccion
en el desarrollo econémico de la provincia de Huaral en Perl. Para ello, se llevé a cabo una
encuesta utilizando un cuestionario como instrumento para recopilar informacion relevante de
empresarios, autoridades y residentes de la provincia. La muestra estuvo compuesta por 100
individuos y se utilizé una escala de valores que varian desde el (1) Totalmente en desacuerdo
hasta el (5) Totalmente de acuerdo. Los resultados obtenidos fueron analizados mediante el
programa estadistico SSPS 25.0 y Microsoft 365. Se encontré que el operador sistema de
produccidn tiene un impacto positivo en el desarrollo econdmico de la provincia de Huaral, ya
que contribuye a la generacion de empleo, el aumento de la produccion y la mejora de la calidad
de vida de los habitantes. Se recomienda la implementacion de politicas publicas que fomenten la
inversion en este sector y la colaboracion entre el sector privado y publico para maximizar su
contribucidn al mercado de las MYPES.

Palabras claves: Crecimiento econdmico, estrategias comerciales, recursos necesarios,
competitividad.

Abstract

The objective of this study is to analyze the impact of the production system operator on the
economic development of the province of Huaral in Peru. For this, a survey was carried out using
a questionnaire as an instrument to collect relevant information from businessmen, authorities and
residents of the province. The sample consisted of 100 individuals and a scale of values was used
that varied from (1) Totally disagree to (5) Totally agree. The results obtained were analyzed using
the statistical program SSPS 25.0 and Microsoft 365. It was found that the production system
operator has a positive impact on the economic development of the province of Huaral, since it
contributes to the generation of employment, the increase in production and the improvement of
the quality of life of the inhabitants. The implementation of public policies that encourage
investment in this sector and collaboration between the private and public sectors to maximize
their contribution to the MYPES market is recommended.

Keywords: Crecimiento econémico, estrategias comerciales, recursos necesarios, competitividad.

Abstrato

O objetivo deste estudo é analisar o impacto do operador do sistema de producdo no
desenvolvimento econdmico da provincia de Huaral, no Peru. Para isso, foi realizada uma
pesquisa utilizando um questionario como instrumento para coletar informacdes relevantes de
empresarios, autoridades e moradores da provincia. A amostra foi composta por 100 individuos e
foi utilizada uma escala de valores que variou de (1) Discordo totalmente a (5) Concordo
totalmente. Os resultados obtidos foram analisados usando o programa estatistico SSPS 25.0 e
Microsoft 365. Verificou-se que o operador do sistema de produgdo tem um impacto positivo no
desenvolvimento econdémico da provincia de Huaral, pois contribui para a geragéo de emprego, o
aumento da producdo e a melhoria da qualidade de vida dos habitantes. Recomenda-se a
implementacéo de politicas pablicas que estimulem o investimento neste setor e a colaboragéo
entre os setores privado e publico para maximizar a sua contribui¢do para o mercado MYPES.
Palavras-chave: Crescimento econdmico, estratégias comerciais, recursos necessarios,
competitividade.
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INTRODUCCION

Debido a las importantes brechas regionales y las
desigualdades estructurales, el desarrollo econémico
provincial es crucial para el bienestar social y
ambiental nacional. Esto es especialmente cierto en
América Latina (CEPAL, 2021). Sin embargo, la
pandemia del COVID-19 ha dejado un efecto
perjudicial en este proceso, resultando en un PIB
regional historicamente bajo (-7%) y una importante
pérdida de empleos e ingresos (Banco Mundial, 2022).
La situacion es mas grave en Per(, que en 2020
experimentd la peor contraccion econdmica de la
region (-11,1%) vy la peor tasa de pobreza (30,1%).
(Fondo Monetario Internacional, 2020). La provincia
de Huaral es una de las méas afectadas en Peru debido
a su gran dependencia de las industrias agricola,
turistica y minera, todas las cuales han visto caidas
significativas en la demanda de los consumidores
nacionales e internacionales en los ultimos afios
(Garduo Romén & Goémez Romero, 2020). El
desarrollo econémico en las provincias, entonces,
enfrenta importantes barreras y desafios que requieren
una accion rapida y concertada por parte de los agentes
del sector pablico y privado.

El operador sistema de produccion es una persona o
entidad que se encarga de organizar y gestionar los
procesos productivos de una empresa o actividad
econémica, con el fin de optimizar los recursos,
favorecer la calidad, disminuir los costos y aumentar
la competitividad. El desarrollo econémico, por su
parte, es el proceso de crecimiento y progreso de las
condiciones de vida de una localidad, que implica no
solo el aumento del producto interno bruto (PIB), sino
también la distribucion objetiva de la riqueza, la
entrada al aprendizaje, la salubridad, la cultura y el
medio ambiente (CEPAL, 2021). Los problemas del
operador sistema de produccion en el desarrollo
econdmico en las provincias son diversos y complejos,
y dependen del contexto historico, social, politico y
ambiental de cada region.

Algunos de los inconvenientes mas frecuentes son: La
falta de infraestructura adecuada para el transporte, la
comunicacién, la energia y el saneamiento, que
dificulta la conexion y la integracion de las provincias
con los mercados nacionales e internacionales. La
escasez o el alto costo de los insumos, maquinarias,
tecnologias y servicios necesarios para la produccion,
que limita la capacidad y la productividad de los
operadores. La baja calidad y diversificacion de los
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productos, que reduce la competitividad y la
rentabilidad de los operadores frente a la oferta de
otros paises o regiones. La falta de capacitacion,
asistencia técnica, financiamiento e innovacion para
los operadores, que impide el desarrollo de sus
capacidades y potencialidades. La ausencia o
debilidad de las politicas publicas, las entidades y las
organizaciones que promuevan y apoyen el desarrollo
econdmico local (CEPAL, 2021; CEPAL, 2022). Los
efectos negativos del cambio climético (IPCC, 2021),
el deterioro y la sobreexplotacién de los acervos
naturales, que amenazan la sostenibilidad y la
viabilidad de las actividades productivas.

Estos problemas afectan especialmente a las
provincias mas alejadas y marginadas del pais
(CEPAL, 2021), donde se concentra la mayor parte de
la pobrezay la exclusion social (INEI et al., 2021). Un
ejemplo de ello es la provincia de Huaral, que es una
de las 25 provincias del departamento de Lima, que se
caracteriza por su vocacion agricola y turistica. Segun
el censo del 2017, Huaral tiene una poblacién de 203
024 habitantes, de los cuales el 19.5% se encuentra en
situacion de pobreza (INEI et al., 2018). A pesar de su
potencial productivo y su cercania a Lima, Huaral
enfrenta serios problemas para su crecimiento
economico, tales como: La deficiencia de
infraestructura vial que conecte adecuadamente a sus
distritos con el puerto de Chancay y con Lima, lo que
encarece el transporte y dificulta el acceso a los
mercados (MTC et al., 2021). La escasez y el mal uso
del agua para riego, lo que altera la calidad y cantidad
de los cultivos agricolas (ANA et al., 2021). La
dependencia de un solo producto (la mandarina) para
su exportacion, lo que lo hace wvulnerable a las
fluctuaciones del mercado internacional. La falta de
valor agregado e innovacion en sus productos, lo que
limita su competitividad frente a otros oferentes
(PROMPERU et al., 2021). La falta de acoplamiento
entre los agentes publicos y privados para agilizar el
desarrollo econémico local, lo que genera
descoordinacién y duplicidad de esfuerzos (MIDIS et
al., 2021). Huaral tiene un gran potencial para
convertirse en un polo de desarrollo econémico en su
region, pero necesita superar los problemas
mencionados mediante una estrategia integral que
involucre a todos los sectores y niveles involucrados.
Algunas posibles acciones son: Mejorar las carreteras,
la energia y otras infraestructuras y sanitaria para
facilitar la conectividad y el acceso a los servicios
basicos. Originar el uso eficaz y sostenible del agua
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para riego mediante sistemas modernos e inteligentes.
Diversificar e innovar en sus productos agricolas
mediante el uso de tecnologias apropiadas y el
fomento de las cadenas productivas. Fortalecer las
capacidades productivas, empresariales y asociativas
de los operadores mediante programas de
capacitacion, asesoria, financiamiento e incubacion.
Impulsar el desarrollo turistico sostenible mediante la
revalorizacion de su legado cultural y natural, y
favorece de la calidad de los servicios. Establecer una
plataforma de articulacion y concertacion entre los
actores publicos y privados para definir y ejecutar una
agenda de desarrollo econémico local participativa e
inclusiva.

Antecedentes nacionales

Segun Castro (2018), el objetivo esencial radica en
esbozar una metodologia de trabajo para las micro y
pequefias empresas (Mypes) productoras de
mandarinas en el distrito de Huaral, con el proposito
de estandarizar su produccién mediante la
implementacion de control de produccion y gestion
por procesos. Se realizaron 67 entrevistas en el
distrito, a través de las cuales se descubri6 que
aproximadamente un quinto de los productores de
mandarinas no estd satisfecho con la calidad de su
producto. Este descontento se debe a la ausencia de
controles adecuados que permitan mantener un
producto estandar que no varie significativamente en
atributos como sabor, color, acidez, tamafo, entre
otros. Es crucial la planificacion e inspeccion del
trabajo de los cultivadores en la zona de Huaral, ya que
de esta manera se puede lograr la estandarizacion de
los procesos y producir un producto con caracteristicas
y cualidades consistentes por parte de las Mypes
productoras de mandarinas.

Jiménez y Tello (2020) buscaron caracterizar el sector
de los criadores de cerdos en pequefia escala en la
provincia de Huaral. Adoptaron una metodologia de
investigacion mixta (que incorpora elementos
cualitativos y cuantitativos) para abordar tanto los
aspectos mensurables como los no mensurables de su
objeto de estudio, lo que facilité una comprension mas
profunda del mismo. La muestra estudiada incluy6 a
los productores de la region, especificamente a 83
productores de cerdos criollos. Los resultados del
estudio indicaron que los métodos de comercializacion
y transaccion de los productores estaban en general
bien establecidos, con una concentracion en la venta
de cerdos para engorde y de lechones destetados. En
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cuanto a la infraestructura y las practicas sanitarias, se
encontré que la generalidad de los productores de
cerdos criollos en la provincia de Huaral tiene un alto
nivel de tecnificacion. Esto se evidencia en la
utilizacién de jaulas, comederos y bebederos de
material resistente, incluso a pesar de los reajustes
realizados debido al proyecto del "Mega puerto” de
Chancay. Ademas, se mantienen al dia en la
vacunacion contra enfermedades, un proceso
supervisado por SENASA.

El objetivo de Principe (2018) fue sugerir la adopcién
de tacticas de mercadotecnia para potenciar la venta de
vino de mandarina en la regién de Huaral durante el
afio 2017. Se establecié que la firma carecia de
estrategias de marketing precisas y bien estructuradas
gue le permitieran desarrollar una combinacion eficaz
de estrategias en relacion a los cuatro pilares del
marketing: precio, punto de venta, producto y
promocién. La propuesta se fundamenta en un enfoque
de investigacion integral que incorpora técnicas de
marketing, categorizacion, desarrollo de estudios
factibles y anélisis de teorias. Este método de
investigacion es mas exhaustivo y eficiente en
distintos campos. Actualmente, la empresa se sirve de
una sala de ventas como canal de distribucion
principal, pero se plantea la expansion hacia otros
canales para maximizar la contribucién al mercado de
las MYPES proveedoras de vinos.

Valladares (2017) planteé como finalidad primordial
examinar la utilidad de la alfalfa como aditamento
alimenticio al concentrado en el incremento del peso
corporal de conejos destetados de la raza
neozelandesa, originarios de la provincia de Huaral.
La naturaleza de esta investigacion es a la vez
explicativa y experimental. Dicha indagacion se
desarroll6 en el recinto conocido como "La Quincha",
localizado en la provincia de Huaral, destacado por la
crianza de conejos de la raza neozelandesa, dado que
su consumo es considerable entre la poblacion de esta
region. El estudio se enfoco en conejos destetados de
la raza neozelandesa de 35 dias de vida; no se hizo
distincion de género, pues se trabajo con ambos sexos.
Se llegd a la conclusion de que los costos de los
alimentos basados Unicamente en concentrado (OT)
son superiores a los costos de los insumos (conejo),
seguidos de T2 y T1, en ese orden, en términos del
costo invertido en alfalfa y conejo. Esto implica que
cuanto méas concentrado sea el alimento empleado,
mayor sera el costo de produccion.
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Poma, et al. (2021) se propusieron explorar los
aspectos socioculturales, agricolas, ganaderos y
econdmicos inherentes al proceso de crianza de ovejas
en la Comunidad Agricola de San Pedro de Pirca,
ubicada en Huaral, Pera. Para este fin, recolectaron
datos de 33 pastores de ovejas mediante una entrevista
estructurada con 30 preguntas sobre diversas facetas
de la gestibn y la economia. ElI componente
sociocultural se refleja principalmente en la
participacion de los pastores y sus familias, que
tipicamente comprenden entre 4 y 6 miembros. En lo
que respecta al aspecto ganadero, se descubrieron las
zonas Puna y Quechua, con poblaciones de 2403 y 98
ovejas criollas respectivamente, criadas bajo un
régimen extensivo. En términos econdmicos, la
labranza ofrenda el 90% de los ingresos, entretanto
que la ganaderia contribuye con apenas el 10%. La cria
de ovejas en esta comunidad se caracteriza por ser
extensiva y de subsistencia, con un uso limitado de
tecnologia, manejada de forma tradicional, y
desempefia un papel complementario a la agricultura.
Este estudio evidencia la urgencia de un mayor
involucramiento por parte de las entidades publicas y
los profesionales para promover la ampliacion de este
método de crianza de ovejas.

Antecedentes Internacionales

Masaquiza (2017) se centrd en explorar la influencia
de la produccion agricola sobre el progreso econémico
de la Parroquia El Rosario, Cantén Pelileo. Se empled
una metodologia tanto cualitativa como cuantitativa,
que facilitd la seleccion y explicacion de datos de
procedencia primaria y secundaria para determinar la
asociacion entre las variables en cuestion. Se
identificaron dos cultivos, el tomate de arbol y el maiz
suave/choclo, que destacan por su elevada produccion,
tanto permanente como transitoria, y representan los
productos mas significativos del sector hasta la fecha
en términos de capacidad sembrada. Sin embargo, en
los ultimos afios se ha observado un declive en la
produccion, y en algunos casos, el precio al que se
venden sus productos es tan bajo que no llega a cubrir
el costo de inversién. Las causas principales que
restringen el desarrollo econémico de la produccion
rural de la parroquia se identificaron como: la
reticencia de la mayoria de los agricultores a recibir
asesoramiento técnico adecuado antes y durante la
produccion, lo que les impide alcanzar una alta
productividad en la cantidad producida y en la
valorizacion de sus productos.
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Lema (2019) se enfoco en el estudio e identificacion
de los sistemas de produccion de cobayas liderados
por las familias en el Cantdn Cevallos, ubicado en la
Provincia de Tungurahua, Ecuador. Lema llevd a cabo
116 encuestas entre los miembros de la "Union de
Organizaciones Sociales de Canton Cevallos". El
estudio concluydé que la produccion esta
predominantemente a cargo de las mujeres, la mayoria
de las cuales tienen educacion primaria y muestran
poco interés o aspiracion a obtener formacién
adicional en este &mbito. Esto representa un obstaculo
significativo para la promocién de los procedimientos
de produccion y la competitividad del producto en el
mercado.

Gaibor (2018) se propuso analizar el impacto del
desarrollo agroindustrial en la evolucién de los
sistemas de elaboracion agricola, los sistemas de vida
y la salud en la region agricola suroccidental de
Ecuador. Gaibor identificé que la produccién de maiz
duro ha sido impulsada por los pequefios agricultores
de la region debido a las presiones del agrobusiness.
Sin embargo, a pesar de estas presiones, los pequefios
agricultores se han adaptado manteniendo formas de
cooperacion y complementariedad social en sus
actividades, siguiendo patrones que parecen
tradicionales y que se propagan de generacion en
generacion.

Naranjo, et al. (2018) se centraron en comprender
ciertos aspectos de la gestion social y cultural en el
método de elaboracion comunitario de la parroquia
Salinas, en la Provincia de Bolivar. ldentificaron la
importancia del origen de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito que apoyd el desarrollo de otros proyectos
productivos hasta la década de 1980. Esta
organizacion también facilitd la creacién de otras
entidades, como FUNORSAL y TEXAL, que fueron
fundamentales para el enfrentamiento de la pobreza en
la region. Estas acciones reflejan la importancia de la
solidaridad y el aporte ciudadano en la toma de
decisiones, instrumentos que se arraigan en la cultura
local y contribuyen al perfeccionamiento de la calidad
de vida de los naturales de esta region andina.

Hoyos, et al. (2019) propusieron desarrollar un
proyecto de agroturismo en la alcaldia de Ocafia-Norte
de Santander, con el propdsito de potenciar el atractivo
paisajistico y productivo de la region para pequefios y
medianos productores. Sin embargo, la falta de
politicas claras y comprometidas con el desarrollo
integral de la regién ha obstaculizado el crecimiento
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agropecuario como fuente de ingresos y desarrollo
para la poblacion rural. A pesar de estos desafios, la
diversidad y particularidad de los procesos
agropecuarios en los sistemas de produccion de Ocafia
ofrecen nuevas oportunidades para el incremento
econodmico de la region. La realizacion exitosa de la
propuesta de agroturismo depende de la organizacion,
la voluntad politica y el interés en el desarrollo de
empresas, asi como de la formacién de "alianzas" entre
el agente productivo y las universidades para buscar
apoyo gubernamental.

MARCO TEORICO
Operador sistema de produccion

Cabrera (2013) destaca que, en el competitivo
panorama actual, es imperativo buscar innovadoras
estrategias para favorecer la efectividad de las
organizaciones. Dentro de estas, el Sistema Operador
de Produccién (OSP) emerge como una notable
contribucion en el alcance de la gestion de algoritmos
y produccién. Este sistema es un procedimiento
aplicable a cualquier tipo de entidad, ya sea
manufacturera o de servicios.

El OSP se puede desglosar en los siguientes
componentes esenciales: 1. Entradas (Input): Este
término se refiere a todos los bienes exigidos para el
funcionamiento de la empresa, que pueden ser legales,
financieros, humanos, materias primas, proveedores,
entre otros. 2. Salidas (Output): Representan los
resultados, es decir, los productos que genera la
empresa. Incluyen tanto la fianza del producto como
la gestién del cliente. 3. Proceso de produccion: Estas
son las fases del procedimiento, que abarcan la
planificacidn, la logistica y el control de calidad, todos
orientados a la produccidn. Su propésito es acatar con
los objetivos de la Gestion de Operaciones y
Produccion (GOP). 4. Clientes: Se consideran el
verdadero patrimonio de la empresa, y se definen en
funcion de la permuta de sus valores y del tiempo de
respuesta de las transacciones. 5. Medio ambiente:
Constituye el nlcleo de produccion, el mercado vy el
sistema de comercializacion, todos ellos integrados en
el Sistema Macroeconémico (SME).

Desarrollo econdmico

El progreso econdémico es un constructo extenso y
multifacético que trasciende la mera expansion
econdmica, implicando la metamorfosis de las
estructuras productivas, sociales e institucionales de
una sociedad, junto con la mejora del bienestar de sus
ciudadanos (CEPAL, 2021). A través de los siglos,
varios pensadores han proporcionado sus visiones
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tedricas y empiricas sobre el progreso econémico y los
elementos que lo determinan, particularmente en
relacion con los sistemas productivos. En este marco,
es posible efectuar un estudio cronoldgico de algunas
de las contribuciones mas significativas al tema.

Smith (1776) fue uno de los primeros intelectuales en
tratar la tematica del progreso econdémico. En su libro
‘La riqueza de las naciones', deline6 como el mercado
libre, dirigido por la mano invisible, impulsa el
progreso econdémico promoviendo la divisién del
trabajo, la competencia, la acumulacion de capital y la
innovacion. Smith también defendié el papel del
gobierno en garantizar la seguridad, la justicia y la
provision de bienes publicos. Ricardo (1817) es otro
autor clasico que contribuyé al tema. En su obra
'Principios de economia politica y tributacion',
examind cdmo los valores relativos de los bienes y los
elementos de produccidn se determinan en funcién del
trabajo incorporado en ellos. Ricardo también formulé
conceptos como la ventaja comparativa, el comercio
internacional, la renta diferencial de la tierra y la
distribucion funcional de los ingresos. Marx (1867),
critico del sistema capitalista, en su obra 'El capital’,
argumentd que el modo de produccién capitalista se
fundamenta en el aprovechamiento de la clase
trabajadora por parte de la burguesia, que se aduefia
del excedente generado por el trabajo asalariado. Marx
también sefialé que el capitalismo conduce a crisis
recurrentes, el agrupamiento de la riqueza y la relativa
pauperizacion de los empleados, lo cual comienza en
una revolucion socialista que establece una sociedad
sin clases ni propiedad privada. Keynes (1936), en su
obra 'Teoria general del empleo, el interés y el dinero',
cuestiond los supuestos del liberalismo econémico y
aseguro una intervencion activa del estado para regular
la demanda agregada y estabilizar el ciclo econdmico.
Keynes también introdujo conceptos como el
multiplicador, la génesis de la demanda efectiva, la
predileccion por la liquidez, la trampa de liquidez y el
déficit pablico como instrumento de politica fiscal.
Robert Solow (1956) fue un pionero en el analisis del
crecimiento econdémico a amplio plazo. En su modelo
neoclasico, exponia como el crecimiento econémico
se deriva del suministro de capital fisico y humano, el
progreso tecnoldgico y las circunstancias iniciales de
los paises. Solow también introdujo el concepto de
estado estacionario y el residuo de Solow como
medida del cambio tecnoldgico.

Ostrom (1990) contribuy6é al tema de los bienes
comunes, cuestionando el dilema del prisionero y el
problema de la tragedia de los comunes, que sostienen
gue los recursos compartidos son sobreexplotados por
agentes racionales y egoistas. Ostrom demostré que
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los usuarios de los bienes comunes pueden cooperar y
autogestionarse  mediante  reglas, normas 'y
mecanismos de sancién que aseguran la sostenibilidad
de los recursos. Sen (1999), en su enfoque de las
capacidades, propuso una vision multidimensional del
progreso econdémico, considerando las capacidades y
libertades reales de las personas para elegir y realizar
el tipo de vida que valoran. Sen también contribuy? al
disefio y aplicacion de indicativos alternativos como el
indice de Desarrollo Humano y el indice de Pobreza
Multidimensional.

Un tema de gran importancia para el progreso
econdmico es el andlisis de los elementos que influyen
en la capacidad empresarial y la innovacion de las
empresas. Existen diversos modelos o teorias que
abordan esta cuestion desde diferentes perspectivas y
niveles de analisis. Por ejemplo, el modelo de
capacidad dinamica propone que las empresas deben
desarrollar habilidades para adaptarse y transformarse
ante los cambios del entorno, mediante procesos de
aprendizaje, integracion y reconfiguracion de sus
recursos y capacidades (Teece, 2019). Por otro lado, el
modelo de cultura organizacional sostiene que las
empresas deben fomentar una cultura orientada a la
innovacion y el cambio, que se refleje en sus valores,
creencias, normas Yy practicas (Martinez-Ledn,
Olmedo-Cifuentes, & Martinez-Garcia-Lépez, 2020).
Asimismo, el modelo de competitividad sistémica
sostiene que las empresas deben optimizar su
competitividad no solo a nivel interno, sino también a
nivel externo, considerando las condiciones del
entorno econdémico, social, politico e institucional en
el que operan (Alcorta, & Peres, 2021). Estos modelos
0 teorias tienen en comun que reconocen la
importancia de la capacidad empresarial y la
innovacion como factores clave para el progreso
econdmico, pero difieren en el énfasis que le dan a los
aspectos internos o externos de las empresas, asi como
en el nivel de analisis que adoptan (individual,
organizacional o sistémico).

La capacidad empresarial, la cultura de innovacion y
cambio y la competitividad son tres dimensiones clave
para analizar el progreso econémico de una nacién o
region. Estas dimensiones se han utilizado en varios
estudios empiricos que buscan medir y explicar el
impacto de la innovacion y el emprendimiento en el
crecimiento econémico. Por ejemplo, Garcia et al.
(2019) usaron un modelo de ecuaciones estructurales
para evaluar la relacion entre la capacidad empresarial,
la cultura de innovacion y el progreso econémico en
18 paises de América Latina, descubriendo que la
capacidad empresarial tiene un efecto positivo y
significativo sobre el progreso econémico, mientras
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que la cultura de innovacién tiene un efecto indirecto
a través de la capacidad empresarial. Por otro lado,
Séanchez et al. (2020) propusieron un indice compuesto
de competitividad basado en cuatro pilares: entorno
macroeconomico, instituciones, infraestructura y
capital humano, y lo aplicaron a 32 paises de la Union
Europea, encontrando una correlacidn positiva entre el
indice de competitividad y el progreso econémico
medido por el PIB per cépita.

Ademas, Ramirez et al. (2021) realizaron un analisis
factorial confirmatorio para medir la cultura orientada
a la innovacion y cambio en 12 paises de Ameérica
Latina, utilizando como indicadores el indice global de
innovacion, el indice de libertad econémicay el indice
de desarrollo humano, y concluyeron que existe un
indice positivo y significativa entre la cultura
orientada a la innovacion y cambio y el progreso
econdmico. Finalmente, Lépez et al. (2022)
emplearon un modelo de regresion lineal maltiple para
evaluar la intencion de la capacidad empresarial y la
competitividad sobre el progreso econémico en 10
paises de Asia, considerando como variables
explicativas el nimero de empresas registradas, el
indice de libertad para hacer negocios, el indice global
de competitividad y el gasto en investigacion y
desarrollo, y demostraron que tanto la capacidad
empresarial como la competitividad tienen un impacto
positivo y significativo sobre el progreso econémico.

Objetivo general

Establecer si el operador sistema de produccién se
relacionard con el desarrollo econémico de la
provincia de Huaral.

Objetivos especificos

Establecer si el operador sistema de produccion se
relacionard con la capacidad empresarial de la
provincia de Huaral.

Establecer si el operador sistema de produccién se
relacionara con la cultura orientada a la innovacion y
cambio de la provincia de Huaral.

Establecer si el operador sistema de produccion se
relacionard con la competitividad de la provincia de
Huaral.

Metodologia

La presente indagacion tiene como el propdsito de
examinar la relacion existente entre el patron de
produccién y el avance econémico en una zona
particular del pais. Este tipo de estudio podria
categorizarse como una investigacion aplicada, ya que
tiene un objetivo funcional y se dirige a un problema


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Revista de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica Alpha Centauri

especifico. Adicionalmente, esta investigacion esta
fundamentada en el conocimiento previo acerca de los
conceptos de operador sistema, produccion y
crecimiento econémico, que pueden ser derivados de
la investigacion basica.

De acuerdo con Vara (2015), el universo de estudio se
define como "el conjunto total de individuos (objetos,
situaciones, personas, etc.) que requieren ser
investigados". El grupo de estudio serd conformado
por empresarios, autoridades y residentes de la
Provincia de Huaral. Bernal (2016, p. 257) define que
“"cada unidad muestral representa un miembro
individual de una poblacion. Cada unidad proporciona
una medida". Para este estudio, la muestra estard
compuesta por 100 individuos, incluyendo
empresarios, autoridades y residentes de la Provincia
de Huaral.

Las técnicas para la recoleccion de datos, segun
Hernandez, Méndez, Cueva y Mendoza (2017), se
basan en la observacion sistematica registrada de lo
gue se percibe en una situacibn o eventos
determinados. En este estudio, la informacion se
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recopild6 mediante una encuesta, utilizando un
cuestionario como instrumento. Este instrumento
incluy6 un cuestionario para cada dimension, lo cual
nos permitird lograr una cobertura amplia del tema
para su posterior validacion. La escala utilizada esta
disefiada con valores que varian desde el (1)
Totalmente en desacuerdo hasta el (5) Totalmente de
acuerdo.

Una vez obtenida la base de datos, se utilizd el
programa estadistico SSPS 25.0 y Microsoft 365 para
llevar a cabo el analisis estadistico y obtener los
resultados correspondientes: Se comenz6 con la
seleccion de la poblacién y la muestra. Se seleccion6
una muestra de manera aleatoria a quienes se les
solicit6 que completaran los cuestionarios para
recopilar informacion relevante para el desarrollo de
la propuesta. Posteriormente, se procedié a la
tabulacion en los programas SPSS y Microsoft Excel,
después de la elaboracion de la hoja de base de datos.
Finalmente, se interpretaron los resultados para
conseguir una vision completa de la situacion actual,
lo que permitié desarrollar la propuesta de manera
adecuada.

RESULTADOS

Figura 1

El operador sistema de produccion se relacionara con el desarrollo econdmico de la provincia de Huaral

El operador sistema de produccion facilitaria la obtencidn de fondos necesarios para la explotacion o desarrollo empresarial
El operador sistema de produccion mejoraria la promocion y gestion del personal de las empresas

Conocer todas los recursas necesarios para el praceso de produccidn serfa una herramienta valiosa para las empresas

El operader sistema de produccién permitira mejorar el uso de estrategias comerciales y adaptacion de producto

El operador sistema de produccién mejoraria |a seleccién y reclutamiento de persenal

Los pobladores no aprovechan los insumes que la provincia produce para generar cadenas productivas nuevas

La produccién de productos procesados no es alta en la provincia

El operador sistema de produccion permitira satisfacer los requerimientes de los clientes

Los pobladores a través de la ganaderfa y agricultura tienen la posibilidad de insertarse en las cadenas productivas

El operador sistema de produccién incrementarfa los beneficios para las empresas y sus clientes

El operador sistema de produccion afianzaria |a relacion cliente empresa generando asi mayores riguezas para estas

La provincia tiene la infraestructura y el equipamiento para transformar los productos que produce

Los sistemas de comercializacion de los productos que produce la provincia son tradicionales.

La competitividad de las empresas de la provincia de Huaral no es alta actualmente.

Los empresarios de la provincia de Huaral cuentan con los conocimientos necesarios para desarrollar sus empresas

Las condiciones de calidad de los productes entregados mejorarian con la Implementar el eperador sistema de produccién

Statements

Percentage Distribution of Responses for Each Statement

La entrega de productos y tiempo de respuesta seria mas eficiente al implementar el operador sistema de produccién BN Disagree

Las empresas de la provincia se encuentran bien posicionadas al respecto de sus competidores
Los empresarios cuentan con las herramientas para gestionar y generar riquezas a través de la actividad que ejercen
Las empresas de la provincia pueden responder a los cambios y solucionar problemas en cualquier situacion que se encuentren f

La figura 1 muestra la distribucion porcentual de las
respuestas para cada afirmacion, donde las
afirmaciones estan ordenadas en funcion de su
puntuacion media descendente.

Esto permite visualizar cuéles son las areas donde los
encuestados expresaron un mayor grado de acuerdo.

Como se puede observar, las afirmaciones que indican
que el operador del sistema de produccion facilitaria la
obtencion de fondos necesarios para la explotacion o
desarrollo empresarial, mejoraria la promocion y
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gestion del personal de las empresas, y que conocer
todos los recursos necesarios para el proceso de
produccion seria una herramienta valiosa para las
empresas obtuvieron las puntuaciones promedio méas
altas (4.7), con un 70% de los encuestados expresando
un fuerte acuerdo.

La afirmacion de que la produccion de productos
procesados no es alta en la provincia también obtuvo
una puntuacion alta (4.3), con un 30% de los
encuestados expresando un fuerte acuerdo.

©
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Por otro lado, la afirmacion de que las empresas de la
provincia pueden responder a los cambios y solucionar
problemas en cualquier situacion que se encuentren

Figura 2
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obtuvo la puntuacion promedio mas baja (3.3),
indicando un menor grado de acuerdo.

El operador sistema de produccion se relacionara con la capacidad empresarial de la provincia de Huaral

El operador sistema de produccion facilitaria la obtencidn de fondos necesarios para la explotacién o desarrollo empresarial

El operador sistema de produccién mejoraria la promocién y gestién del personal de las empresas

El operador sistema de produccién permitira mejorar el uso de estrategias comerciales y adaptacion de producto

Statements

El operador sistema de produccién permitiré satisfacer los requerimientos de los clientes

Los empresarios de la provincia de Huaral cuentan con los conocimientos necesarios para desarrollar sus empresas

Los empresarios cuentan con las herramientas para gestionar y generar riguezas a través de la actividad que ejercen

La figura 2 muestra la distribucion porcentual de las
respuestas para cada afirmacién, donde las
afirmaciones estdn ordenadas en funcion de su
puntuacion media descendente. Esto permite
visualizar cuales son las areas donde los encuestados
expresaron un mayor grado de acuerdo. Como se
puede observar, las afirmaciones relacionadas con la
capacidad del operador del sistema de produccion para
facilitar la obtencion de fondos necesarios para la
explotacién o desarrollo empresarial y para mejorar la
promocién y gestion del personal de las empresas
obtuvieron las puntuaciones promedio mas altas (4.7),
con un 70% de los encuestados expresando un fuerte
acuerdo. Las afirmaciones sobre la capacidad del

Figura 3

El operador sistema de produccion mejoraria la seleccién y reclutamiento de persenal

Percentage Distribution of Responses for Each Statement
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operador del sistema de produccion para mejorar el
uso de estrategias comerciales y adaptacién de
producto y para mejorar la seleccion y reclutamiento
de personas también obtuvieron puntuaciones altas
(4.5), con un 50% de los encuestados expresando un
fuerte acuerdo. En cuanto a las afirmaciones sobre la
capacidad de los empresarios de la provincia de Huaral
para desarrollar sus empresas y gestionar y generar
riquezas, se observa un menor grado de acuerdo. En
particular, un 70% de los encuestados ni estuvo de
acuerdo ni en desacuerdo con la afirmacion de que los
empresarios cuentan con las herramientas para
gestionar y generar riquezas a través de la actividad
que ejercen.

El operador sistema de produccion se relacionara con la cultura orientada a la innovacion y cambio de la provincia

de Huaral
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La figura 3 muestra la distribucion porcentual de las
respuestas para cada afirmacion, donde las
afirmaciones estan ordenadas en funcion de su
puntuacion media descendente. Esto permite
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expresaron un mayor grado de acuerdo. Como se
puede observar, la afirmacién que indica que conocer
todos los recursos necesarios para el proceso de
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produccion seria una herramienta valiosa para las
empresas obtuvo la puntuacion promedio mas alta
(4.7), con un 70% de los encuestados expresando un
fuerte acuerdo. La afirmacién de que los pobladores
no aprovechan los insumos que la provincia produce
para generar cadenas productivas nuevas también
obtuvo una puntuacién alta (4.3), con un 30% de los
encuestados expresando un fuerte acuerdo. Las
afirmaciones sobre que las condiciones de calidad de
los productos entregados mejorarian con la

Figura 4
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implementacion del operador sistema de produccion y
que la entrega de productos y tiempo de respuesta seria
méas eficiente al implementarlo  obtuvieron
puntuaciones similares (4.1), con un 10% de los
encuestados expresando un fuerte acuerdo. Por otro
lado, la afirmacion de que las empresas de la provincia
pueden responder a los cambios y solucionar
problemas en cualquier situacién que se encuentren
obtuvo la puntuacion promedio mas baja (3.3),
indicando un menor grado de acuerdo.

El operador sistema de produccion se relacionara con la competitividad de la provincia de Huaral

Percentage Distribution af Responsas for Each Staterment
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La figura 4 muestra la distribucion porcentual de las
respuestas para cada afirmacion, donde las
afirmaciones estan ordenadas en funcién de su
puntuacion media descendente. Esto permite
visualizar cuales son las areas donde los encuestados
expresaron un mayor grado de acuerdo. Como se
puede observar, la afirmacién que indica que la
produccion de productos procesados no es alta en la
provincia obtuvo la puntuacién promedio mas alta
(4.3), con un 30% de los encuestados expresando un
fuerte acuerdo. Esto puede sugerir que hay un
potencial para aumentar la produccién de productos
procesados en la provincia con la implementacién del
operador del sistema de produccion. La mayoria de las
demas afirmaciones obtuvieron puntuaciones altas
(4.2), indicando un alto grado de acuerdo entre los
encuestados. Por ejemplo, un 20% de los encuestados
expreso un fuerte acuerdo con la afirmacion de que el
operador del sistema de produccién afianzaria la
relacion cliente-empresa, generando asi mayores
riquezas para las empresas. Ademas, un 20% de los
encuestados expresé un fuerte acuerdo con la
afirmacion de que la provincia tiene la infraestructura
y el equipamiento necesarios para transformar los
productos que produce. Por otro lado, la afirmacion de
que las empresas de la provincia se encuentran bien
posicionadas respecto a sus competidores obtuvo la
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puntuacion promedio mas baja (3.6), indicando un
menor grado de acuerdo.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La implementacion del operador del sistema de
produccion es percibida como una herramienta valiosa
para impulsar el desarrollo econémico de la Provincia
de Huaral. Sin embargo, también se identifica una
necesidad de mejorar la capacidad de respuesta de las
empresas a los cambios y problemas. Estos hallazgos
subrayan la importancia de implementar estrategias
gue no sélo introduzcan tecnologias como el operador
del sistema de produccion, sino que también se centren
en mejorar la capacidad de las empresas para
responder a los cambios y problemas. Esto podria
implicar programas de formacion en gestion del
cambio y resolucién de problemas, asi como la
creacion de redes de apoyo para las empresas locales.

@

it

b=
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La implementacion del operador del sistema de
produccion es percibida como una herramienta valiosa
para mejorar diversas areas de la capacidad
empresarial en la Provincia de Huaral. Sin embargo,
también se identifica una necesidad de fortalecer las
habilidades y herramientas de los empresarios para
gestionar y generar riquezas. Estos hallazgos subrayan
la importancia de implementar estrategias que no sélo
introduzcan tecnologias como el operador del sistema
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de produccion, sino que también se centren en
desarrollar las capacidades empresariales de los
empresarios locales. Esto podria incluir programas de
formacion y mentoria, asi como el acceso a
herramientas y recursos para la gestion empresarial.

La implementacion del operador del sistema de
produccion es percibida como una herramienta valiosa
para impulsar la cultura de innovacién y cambio en la
Provincia de Huaral. Sin embargo, también se
identifica una necesidad de mejorar la capacidad de
respuesta de las empresas a los cambios y problemas.
Estos hallazgos subrayan la importancia de fomentar
una cultura de innovacién y cambio en las empresas
locales, que incluya una mejor utilizacion de los
insumos de la provincia y una mayor capacidad de
respuesta a los cambios y problemas. Esto podria
implicar la implementacion de programas de
formacion en innovacién y gestion del cambio, asi
como la creacion de redes de apoyo para las empresas
locales.

La implementacion del operador del sistema de
produccion es percibida como una herramienta valiosa
para mejorar la competitividad de la Provincia de
Huaral. Sin embargo, también se identifica una
necesidad de mejorar la posicion de las empresas
locales respecto a sus competidores. Estos hallazgos
subrayan la importancia de implementar estrategias
gue no sélo introduzcan tecnologias como el operador
del sistema de produccion, sino que también se centren
en fortalecer la competitividad de las empresas
locales. Esto podria implicar programas de formacion
en gestion empresarial y estrategias de mercado, asi
como la mejora de la infraestructura y el equipamiento
disponibles para la transformacién de productos.
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